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工作经验

长沙世碁科技有限公司 RPA工程师 2024/12 - 至今

主要负责公司全业务(运营、客服、人事、财务等)RPA自动化流程。

主要通过影刀RPA+飞书多维表格+Mysql+Python代码开发及维护

涉及平台：阿里邮件监控、亚马逊电商、TEMU、京东、积加ERP等

自动化下载的数据清洗、过滤、替代人工重复操作、提升业务效率

实时监控业务进度、各业务进度节点有效反馈到各部门的机器人推送群，确保业务的正常运转。

长沙市宠莱富生物科技有限公司 AI训练师 2024/04 - 2024/11

前期负责处理实在Agent自动化产品，开发自动化功能实现无人自动处理相关工作流

中期接入企业微信，将自动化每一步细节推送到企业微信群聊，如部分要扫码登录，需要将二维码自动截
图推送到群里，扫码登录成功后即刻反馈

后期在自动化功能中接入调用相关大模型，让自动化流程更“聪明”的处理相关事务

财务数据抓取，数据清洗。客服知识库维护等。

相关自动化: 国内各大电商平台数据获取、财务相关流程、人事招聘等

上海浦橙信息科技有限公司 JAVA开发工程师 2021/09 - 2024/02

负责服装供应链ERP系统和大宗ERP管理系统的开发与维护

主导开发模块: 采购管理、销售管理、设计管理、生产管理、结算管理、收付款管理、资金管理等核心业
务模块

优化SQL查询，统计报表响应时间，制作定时任务

实现与第三方系统(地图、发票等)的API对接

参与项目: 成都港投集团、杭州亦优、长沙帘帘好运等5个大型项目

服装供应链项目示例地址: http://fastfashion.puc123.cn/gdpaas/login/index.html
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项目经历

RPA流程 RPA开发工程师 2024/12 - 至今

RPA+AI开发+智能体 RPA+AI开发 2024/04 - 2024/11
1. 智能业务流程自动化开发：

基于实在Agent平台独立设计并落地端到端自动化解决方案，以Python为核心开发语言，整合Web自动
化、数据采集与处理、大模型调用等技术，实现跨场景业务流程的智能化运转，覆盖财务数据处理、人事
招聘全流程，支撑非工作时间无人值守自动化执行。

2. 电商财务数据自动化报表系统开发：

需求拆解与方案设计，针对国内主流电商平台，按多账号权限体系定制数据采集规则，精准抓取下单金
额、退款金额、成交净额等核心财务指标，解决多账号数据隔离与差异化取值问题；将采集的数据进行规
则化数据清洗。

3. 数据自动化处理：

通过Python结合Pandas、OpenPyXL等工具，实现采集数据的自动分类、多维度运算（如毛利核算、环
比同比分析）、Sheet页动态新增/数据增量追加，全程无人工干预；

报表可视化优化：优化报表展示逻辑与数据呈现形式，提升财务数据可读性，为日报/月报统计提供高效
支持，大幅降低数据整理耗时。

4. AI驱动的人事招聘自动化系统开发：

全流程自动化设计：实现招聘平台自动登录、目标岗位候选人智能筛选、简历信息自动提取等功能；

物流轨迹跟踪：自动登录积加ERP账号，在对应的模块下载相关excel文档。根据唯一值来匹配文档之间
的关联关系，从而进行数据清洗以及过滤。如根据跟踪号获取对应的ASCAN时间等。过滤整合后的数据
使用下拉填充公式如VLOOKUP等方式达到最终想要的文档。最后自动上传到飞书在线文档并通知@相关
业务人员。

1.

亚马逊绩效邮件监控：根据业务部门在亚马逊设置的自动推送邮箱。将邮件推送到国内的阿里邮箱。实现
自动化监控，如收到新邮件时自动读取该邮件的标题、上下文、段落等内容，拿到相应内容，如ASIN
值。根据ASIN值匹配相关业务人员，再将邮件内容拆分，上传到在线文档的各个表格里面，最后@通知
相关人员作出对应处理。

2.

退货面单自动下载及自动上传：该业务通过多平台下载到相应日期的文档，根据文档内容如地址，拆分为
城市、门牌号、姓名等，再结合文档内容去自动填充并下载相关的PDF文件，最后结合订单号自动上传退
货面单。同时上传成功地面单再自动返回ERP内进行业务标记，避免反复上传。

3.

亚马逊退货规则：定时监控部分退货订单失败的单据。结合AI大模型介入分析该订单退货退款失败的原
因，如地址、姓名不符合等。反馈给到对应业务人员，告诉他原因以及可能需要修改的地方，以及给出建
议，避免业务超期。

4.



大模型赋能匹配分析：集成大模型API，基于候选人简历与岗位需求参数进行智能匹配度测算（阈值≥80
分），精准筛选高适配人才并自动触发打招呼流程；

数据闭环管理：自动将候选人名单、匹配得分、核心优势（如技能匹配点、经验契合度）等信息同步存储
至指定数据库及Excel文档，形成招聘数据资产，便于人事团队次日统计分析与后续跟进；

能效优化设计：嵌入自动关机机制，在自动化流程完成后触发设备关机，兼顾能效与流程完整性。

5. 项目价值总结：

全程独立负责需求分析、方案设计、开发落地与优化迭代，实现财务报表生成、人事招聘两大核心场景的
全流程自动化。非工作时间无人值守运转模式，显著提升了业务处理效率（减少人工重复劳动80%以
上），大幅降低人力成本与操作失误率，为团队聚焦核心业务提供了技术支撑。

成都港投集团大宗系统 后端开发工程师 2022/10 - 2023/02

相关模块：

1. 采购模块：采购框架合同、采购订单、采购入库、采购结算单、采购退货、采购保证金等以及所有模块的
变更单。
2. 销售模块：销售框架合同、销售订单、销售出库、销售结算单、销售退货、销售保证金等以及所有模块的
变更单。

主要职责：

1. 采购/销售全流程开发，独立完成从合同到结算的完整业务流程开发
2. 复杂业务逻辑处理实现多状态显示控制、版本号管理功能
3. 系统集成对接发票验证接口，实现发票自动验真功能
4. 开发相关业务报表，支持数据统计以及分析
5. 基于低代码开发平台处理+SpringBoot+JavaScript+Mysql+润乾报表+第三方接口

长沙帘帘好运电商ERP系统 后端开发工程师 2023/05 - 2024/02

主要职责：

1.前端页面下单管理实时匹配后端数据，自动计算周转天数、仓库出入库数量等。

2.集成第三方接口匹配新品SKU，实现SKU的更新迭代

3.数据授权：根据内部端、协同端（第三方供应商使用）实现相同页面不同展示（敏感数据过滤）、操作模
式等。

4.集成原生系统业务数据，了解客户痛点开发更适配的业务模块、操作、流程等。



专业技能

前端: HTML/CSS/JavaScript;

后端: Spring/SpringBoot/MyBatis/ERP低代码平台开发;

AI应用: 实在Agent/影刀RPA/智能体/Dify/知识库训练/大模型本地部署与企业微信集成/Python;

数据库: MySQL/Oracle优化，复杂SQL编写，大型视图处理;

部署: Docker/Linux/Windows环境搭建;

业务系统: ERP/服装供应链PLM/大宗/影刀RPA/实在Agent;

拥有多个RPA高级证书

教育经历

湖南涉外经济学院 计算机科学与技术 · 本科 2017/09 - 2021/06

主修课程：数据库原理, JAVA程序设计, 软件工程

基于SSM的库存管理系统 (毕业设计)

学生成绩管理系统 (团队项目)

个人总结

2年RPA开发经验+3年ERP系统开发经验，熟悉完整业务流开发

擅长复杂业务逻辑实现与系统性能优化

具备良好的沟通能力，能快速理解业务需求

学习能力强，对新技术保持高度敏感

自学Python基础、影刀RPA、实在Agent、Dify、大模型部署、知识库等

拥有市面上如影刀RPA等多个RPA+AI高级证书


